Информация по анкете 
независимой оценки качества образовательных услуг 
в МБОУ ОСОШ № 3
[bookmark: _GoBack]в анкетировании принимали участие – 90 человек
Информация о респонденте
1. Данные о семье 
1.1. состав семьи:__ человека
1- один ребенок в семье - 25
2- два ребенка в семье - 52 
3- три и более детей в семье - 13 
1.2. Образование родителей (законных представителей):
1. Высшее - 44
2. Неполное высшее - 4
3. Среднее специальное - 35
4. Среднее общее образование (11 классов) - 4
5. Основное общее образование (9 классов) - 3
1.3. Укажите Ваше социальное положение:
1. Безработный - 8
2. Рабочий - 35
3. Служащий - 21
4. Домохозяйка -12
5. Военнослужащий - 0
6. Индивидуальный предприниматель - 10
7. Другое - 4

2. Данные о школе, которые посещает Ваш ребенок
В каком классе учится Ваш ребенок (дети)?
1. 1-4 классы 
2. 5-9 классы - 39
3. 10-11 классы - 51

3. Удовлетворенность качеством образования
	1. [bookmark: bookmark2]Объем и качество получаемых Вашим ребенком знаний и умений
	1) удовлетворен(а) - 86

	2. 
	2) не удовлетворен(а) - 4

	3. Состояние санитарно – гигиенических условий
	1) удовлетворен(а) – 87

	4. 
	2) не удовлетворен(а) – 3

	5. Материально-техническое оснащение школы
	1) удовлетворен(а) – 88

	6. 
	2) не удовлетворен(а) – 2

	7. Взаимоотношения педагогов и учеников
	1) удовлетворен(а) – 85 

	8. 
	2) не удовлетворен(а) - 5

	9. Взаимоотношения между школьниками
	1) удовлетворен(а) – 85

	10. 
	2) не удовлетворен(а) – 5

	11. Организация занятости учеников после уроков (т.е. проведение дополнительных занятий, факультативов,  кружков, секций  на базе школы)
	1) удовлетворен(а) - 85

	12. 
	2) не удовлетворен (а) - 5

	13. Уровень преподавания учебных предметов

	1) обеспечен высокий уровень преподавания всех предметов - 38

	14. 
	2) обеспечен высокий уровень преподавания большинства предметов; - 52

	15. 
	3) уровень преподавания всех предметов низкий; - 0

	16. Объективность оценивания учителем знаний ученика

	1) учителя оценивают знания объективно - 85

	17. 
	2) учителя оценивают знания необъективно;  - 5

	18. Уровень подготовки педагогических кадров
	1) удовлетворен(а) - 87

	19. 
	2) не удовлетворен(а) - 3

	20. Адекватность учебной нагрузки

	1) Высокая нагрузка – 28

	21. 
	2) Оптимальная нагрузка - 62

	22. 
	3) Низкая нагрузка - 0

	23. Обеспечение учебниками и учебными пособиями 
	1) удовлетворен(а) – 90

	24. 
	2) не удовлетворен(а) – 0

	25. Организация профессионально-ориентационной работы в школе
	1) удовлетворен(а) - 83

	26. 
	2) не удовлетворен(а) - 7

	27. Организация питания
	1) удовлетворен(а) – 80

	28. 
	2) не удовлетворен(а) – 10

	29. Организация медицинского обслуживания
	1)  удовлетворен(а) – 67 

	30. 
	2) не удовлетворен(а) - 23

	31. Каков, на Ваш взгляд, рейтинг школы в районе
	1) низкий – 0

	
	2) средний – 16

	
	3) высокий – 67

	
	4) затрудняюсь ответить - 7




4. Из каких источников Вы получаете информацию об успехах Вашего ребенка в школе?
	
	Варианты ответа

	1. 
	Классные, школьные родительские собрания – 67

	2. 
	Беседы с учителями и классным руководителем – 37

	3. 
	Общешкольные мероприятия – 0

	4. 
	Школьная информация (объявления, информационные стенды, стенгазеты и пр.) - 0

	5. 
	Школьная документация (дневник ученика, классный журнал) – 48

	6. 
	Внешкольная информация (периодическая печать, школьный сайт в Интернете, телевидение и пр.) - 25





5. Укажите, получает ли Ваш ребенок постороннюю (внешкольную) помощь?
	
	Варианты ответа

	1. 
	- не получает, занимается (будет заниматься) самостоятельно – 21

	2. 
	- помогают (будут помогать) родители или родственники – 16

	3. 
	- рассчитывает на занятия с репетитором – 22

	4. 
	- рассчитывает на занятия на специальных курсах – 2

	5. 
	-рассчитывает на факультативные бесплатные занятия в школе - 42 

	6. 
	- другое - 0




